NGm. d’expedient | PMT/4/2011

Contractacio

Titol de la contractacio
SERVEI DE MANTENIMENT GENERAL D'EDIFICIS I ELEMENTS EXTERNS DEL
RECINTE PARC MEDITERRANI DE LA TECNOLOGIA

Plec de prescripcions técniques

1. Objecte

L'objecte d’aquest plec és establir les prescripcions técniques que regiran la
contractacio i prestacié del servei de manteniment general (electricitat, lampisteria,
manyeria, fusteria, aigua, gas, treballs en alcada, trasllats i muntatge
d’equipaments etc.) manteniment preventiu, correctiu i normatiu d’edificis del Parc
Mediterrani de la Tecnologia (d’ara endavant PMT) per tal d’assegurar la seva
conservacio i bon funcionament.

2. Durada

La durada del present contracte és d’1 any, del dia 1 de Gener de 2012 al 31 de
Desembre de 2012.

3. Abast

L'ambit d’aplicacié d’aquest contracte s’estableix per als edificis del PMT i I’Agropolis
amb titularitat de la UPC i altres edificis ubicats al PMT que tinguin contractat el
servei de manteniment amb PMT S.L.

S'ha de tenir en compte que PMT S.L. té contractat o contractara a banda el
manteniment dels ascensors, extintors, instal-lacions de climatitzacido i altres
equipaments i elements singulars ubicats als edificis del PMT, que queden fora de
|'abast del present contracte.

S’entén que els requisits exigits en aquest plec tenen la consideracié de minims o
basics per ajustar-se als objectius de qualitat pretesos per PMT S.L.

4. Normativa aplicable

Per a I'execucié dels treballs contemplats en aquest plec s’hauran de complir, a titol
orientatiu, les prescripcions de les segiients normatives i reglaments:

Reglament Electrotecnic de Baixa Tensio.

Codi Tecnic de I’Edificacié.

RITE.

Normes UNE, EN i CEI que apliquen.

Normativa vigent en prevencié de riscos laborals.



e Altres normatives i disposicions legals aplicables en la realitzacié de les
tasques de manteniment previstes en el present plec de condicions
tecniques.

5. Descripciéo _general del servei de manteniment preventiu, correctiu i
normatiu d’edificis i elements exteriors

L'empresa adjudicataria realitzara:

e Totes les operacions de manteniment preventiu, correctiu, normatiu i de
reparacié, reforma, ampliacié o millora, que siguin necessaries per a la
resolucié d’avaries i/o per conservar els edificis esmentats en |'apartat 3 i les
seves instal-lacions i elements en les Optimes condicions de funcionament i
seguretat, aixi com tota la resta d’actuacions que puguin ser requerides pel
Cap de Manteniment.

e Totes les operacions de manteniment preventiu, correctiu, normatiu i de
reparacid, reforma, ampliacié o millora, que siguin necessaries per a la
resolucié d’avaries i/o per conservar les instal-lacions exteriors i la resta
d’elements d’urbanitzacié que integren el PMT.

e Petits treballs de fusteria, pintura, serralleria, trasllats i muntatges
d’equipaments etc., destinats a la construccié, reforma, ampliacié o millora
d’elements que integren el PMT, dels quals no es requerira cap
especialitzacio.

e Per cada jornada de treball, el cap d’equip en representacié de I'adjudicatari
presentara al Cap de Manteniment les ordres de treball on es detallaran les
actuacions realitzades pel seu seguiment, supervisio i control.

6. Manteniment d’instal-lacions de Baixa Tensio

Per al compliment de les mesures establertes a les Instruccions Técniques
Complementaries del Reglament Electrotécnic de Baixa Tensid, |'empresa
adjudicataria realitzara les revisions anuals de les instal-lacions de Baixa Tensio
dels edificis en qué el PMT presta el seus serveis, que incloura manteniment
normatiu, preventiu i correctiu.

Edifici Tensio Potencia maxima admissible
C3 380 V 400 Kw

C4 380V 700 Kw

D4 380 V 1238 Kw

D7 380 V 1026 Kw

Agropolis | 380 V 69 kw

RDIT 380V 800 kw

També realitzara les revisions anuals de les instal-lacions de baixa tensidé de les
galeries i I’enllumenat public del recinte PMT, que incloura manteniment normatiu,
preventiu i correctiu.

PMT Tensio Poténcia maxima admissible
Parquing 400/230V 10 Kw
Resta recinte 400/230 V 40 Kw




e Treballs de manteniment normatiu:
- Revisié de quadres de proteccié i distribucio i instal-lacions.
e Treballs de manteniment preventiu:
- Collar els *embornats” i "embarrats” (que es considerin necessaris).
- Neteja dels quadres de proteccid i distribucid i sales.
- Es valorara l'opcid de realitzar termografia.

Com a resultat de la revisid es generara un informe complet que reculli:

e Els defectes detectats (tant els corregits com els pendents de correccid).

e L'actualitzacié de I'esquema eléctric dels quadres de proteccions.

e Una oferta valorada dels treballs necessaris per a la correccid dels defectes
que no s’hagin pogut resoldre durant el temps dedicat per l'adjudicatari al
manteniment de les instal-lacions de baixa tensid.

e Propostes de millora.

El personal destinat a realitzar les actuacions incloses a aquest contracte de
manteniment de les instal-lacions de baixa tensid, per tal de no interferir en el
servei general que ha de prestar I'empresa adjudicataria, no podra ser el mateix
que es destini a treballar al PMT per al manteniment en general.

A la oferta economica s’haura de fer constar per separat el cost del personal
destinat al PMT i el preu global del manteniment d’aquest servei especific per al
manteniment de les instal-lacions de baixa tensid.

7. Servei d’assisténcia 24 hores

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un servei d'assisténcia permanent, que
asseguri I'atencié 24 hores al dia, 365 dies I'any.

Aguest servei sera realitzat Unicament pel personal propi de I'empresa que hagi
estat destinat al PMT.

S’inclouran dins d’aquest servei, |'atencié de tots els avisos amb caracter d’urgéncia
0 be per motius de seguretat.

Des de les 21:00 hores dels dies feiners i fins a les 07:30 hores del dia segient i,
durant les 24 hores dels dies no feiners llevat de dissabtes de 08:00h a 13:00h,
I'operari de guardia estara localitzable mitjancant un teléfon mobil que li sera
facilitat per I'adjudicatari.

Els avisos hauran de ser atesos amb la maxima diligéncia, considerant-se normal un
termini de 30 minuts i establint-se, com a maxim, el termini d’una hora fins la
preséncia efectiva al PMT.

Per cada assisténcia realitzada, s’emetra un informe en qué constara |'hora de
I'avis, la descripcio de I'avaria, la solucié plantejada, les hores emprades i qualsevol
altra observacié que es consideri adient.

Donat que les hores que es dediquin al manteniment d’urgéncia es facturaran a
part, sera necessari indicar a |'oferta econdmica, un unic preu d’hora extraordinaria
ja es tracti de dissabtes tarda, festius o hores nocturnes. Per cada assisténcia



inferior o igual a dues hores podra comptabilitzar-se una hora de més en concepte
de temps de desplagament.

Les incidéncies resoltes telefonicament es comptabilitzaran com a una hora sense
desplacament durant el dia i dues hores sense desplacament si sén durant la nit.

8. Recursos humans

La supervisid, control i gestié de les tasques de manteniment objecte del present
contracte es realitzara per part del cap d’equip de I'empresa adjudicataria, que sera
I'interlocutor directe amb el Cap de Manteniment del PMT

Independentment del personal de manteniment destinat al servei, I'empresa
adjudicataria assignara un director técnic com a persona de contacte sense
dedicacié especifica que actuara com a responsable de I'empresa per tractar aquells
temes relacionats amb la gestid i prestacidé del servei que es considerin necessaris
per part del Cap de Manteniment.

Es valorara que aquest director técnic responsable disposi de la titulacié d’Enginyer
Tecnic o Superior.

Per a la prestacio del servei objecte d’aquest plec, I'empresa adjudicataria destinara
el personal que s’indica a continuacio:

La plantilla habitual estara formada per 1 cap d’equip i 3 oficials de 1a, amb
experiencia provada, amb els horaris seglients:

1- Cap d’equip oficial 1a: de 07:30 a 14:30 h de dilluns a divendres, i 2 dissabtes
de cada 3 de 09:00 a 13:00 h.

1- Oficial 1a: de 08:00 a 15:00 h de dilluns a divendres, i 2 dissabtes de cada 3 de
09:00 a 13:00 h.

1- Oficial 1a: de 14:00 a 21:00 h de dilluns a divendres, i 2 dissabtes de cada 3 de
09:00 a 13:00 h.

1- Oficial 1a: de 08:00 a 14:00 h, i de 16:00 a 20:00 dimarts i dijous

1- Oficial 1a: de 16:00 a 19:00 h, dilluns, dimecres i divendres. (horari especial)*

*Aquest torn es pot cobrir amb el personal del torn de mati.
Cada operari gaudira d’un periode de vacances de 30 dies naturals o 22 laborables,
segons conveni vigent, a realitzar el 80% entre |I'1 de juny i el 30 de setembre, i la
resta a determinar tenint en comte les necessitats del servei.
El total d’hores/any és el seglient:
e Oficials 1a: 1750 hores/any segons conveni metal-lirgic = 7000 hores /
any d’oficial 1a
e Oficial de 1a del torn de tarda (horari especial 672h.) = 672 hores
Total d’hores del contracte: 7.672 hores
El Cap de Manteniment, es reserva el dret a demanar a I'empresa jornades de

treball excepcionals en |’ horari comprés entre les 6:00 i les 22:00 hores dels dies
feiners.



Es consideraran dies no feiners:

e Els dissabtes després de les 13:00 h i els diumenges.

e Les 12 festes que fixa el calendari laboral del Departament d’Empresa i
Ocupacié de la Generalitat de Catalunya.

e Les 2 festes locals de la ciutat de Castelldefels.

Per a la valoracid de l'oferta presentada sera imprescindible incloure el CV del
personal proposat, junt amb la documentacié precisa que acrediti la seva formacio,
gualificacid i experiéncia professional.

Es valorara que el personal destinat a la prestacio del servei tingui a |I'empresa
adjudicataria una antiguitat superior a 5 anys i, superior a 2 anys en treballs de
manteniment preventiu i correctiu.

L'empresa adjudicataria haura de prestar el servei contractat en tots els seus
termes, cobrint les vacants que es puguin produir per malaltia, accident, abséncia,
suspensid/cessid del contracte o qualsevol altra causa.

El termini maxim d’abséncia sense substitucié6 permés sera de dos dies. Prévia
conformitat del Cap de Manteniment, I'adjudicatari haura de compensar les baixes
mitjancant la recuperacié d’hores o bé deixant de facturar les mateixes. El preu
d’aquestes hores sera el mateix que el que resulti de I’'adjudicacid.

El Cap de Manteniment podra recusar o demanar la substituci6 de qualsevol
persona adscrita al servei en cas de considerar que no acredita capacitat
professional suficient, mostra un comportament incorrecte, adopta postures d’escas
interés o per manca de rendiment en |I'execucié dels treballs. En donar-se el cas, la
substitucio s’haura de realitzar en un termini maxim de 15 dies naturals, comptats
a partir de la data de sol-licitud.

Si es produeixen 3 recusacions consecutives per falta de capacitat professional, o 3
incompliments del termini de substitucid, sera motiu de rescissié del contracte.

L'empresa adjudicataria dotara al personal de manteniment d’uniformes de treball
en els quals haura de constar tant el nom de I'empresa com el distintiu “Parc
Mediterrani de la Tecnologia”. Sera obligacié també per |'adjudicatari del servei
garantir a tot el personal del mateix la formaciéo en matéria de prevencié de riscos
laborals, i dotar-los de tots els mitjans de proteccié col-lectiva i individual necessaris
segons les disposicions vigents (arnesos de seguretat, cascos protectors, guants,
etc.) havent de prendre les mesures necessaries per aconseguir que aquests
elements siguin utilitzats.

9. Mitjans materials i técnics i material de manteniment

L'empresa adjudicataria destinara un vehicle de forma permanent al PMT per poder
fer els desplagaments a I’Agropolis (Viladecans). El cost del seu manteniment i
asseguranca anira a carrec de l'adjudicatari, mentre que el cost del combustible
correra a carrec del PMT. No es preveu que els Km anuals recorreguts superin els
2.500.



El PMT disposa d’eines com ara escales, bastides, eines eléctriques portatils i altres
equips especifics per poder dur a terme les tasques de manteniment. PMT posa a
disposicié de I'empresa adjudicataria aquestes eines, en el cas que lI'adjudicatari ho
consideri oportu. A tal efecte, i si s’escau, es realitzara un inventari de les eines
posades a disposicié de I'adjudicatari per part de PMT que se signara conjuntament.
La signatura d’aquest inventari per ambdues parts implicara I'acceptacié per part de
I'adjudicatari del bon estat d’aquestes eines i dirimira a PMT de qualsevol
responsabilitat en relacié al seu Us o estat.

Es responsabilitat de I'empresa adjudicataria fer servir les proteccions personals i
col-lectives en la utilitzacio de les eines de treball.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria, sota la supervisio del Cap de
Manteniment, la gestid de lI'estoc de material. Aix0 implica haver de comunicar,
amb suficient antelacio, al Cap de Manteniment, quin sén els elements necessaris
en cada moment i rebre, comprovar i conformar el subministrament dels mateixos.

Amb caracter general, el Cap de Manteniment contractara directament amb

proveidors i/o distribuidors, el subministrament dels materials necessaris per a
I’execucié del servei objecte del present contracte.

10. Pla de formacio

L'empresa adjudicataria haura de disposar d‘un pla de formacié per al seu personal
que consistira, com a minim, en:

e Formacié permanent per a la totalitat de la plantilla destinada al servei en
alld referent al manteniment d’instal-lacions eléctriques, d’aigua i de gas, i
normativa aplicable, d’acord amb les categories professionals de cada
operari.

e Formacié en prevencié de riscos laborals. Es valorara la formacié per a
treballs verticals (plataformes elevadores, etc.).

11. Facturacio del servei

La facturacié del servei es realitzara per periodes de mesos naturals venguts i
caldra especificar-hi tant el nimero d’hores realitzades com el preu/hora per cada
un dels operaris.

Les assisténcies d’urgéncia, subministraments de materials i qualsevol altre

possible servei prestat al PMT seran facturats a banda, prévia validacid i
consentiment del Cap de Manteniment de PMT SL.

12. Altres consideracions

Es valorara molt positivament la possibilitat de que I'empresa adjudicataria estigui
disposada a contractar al personal que actualment presta el servei de manteniment
al PMT.



Els treballs extraordinaris realitzats per l'adjudicatari i no inclosos al contracte (a
excepcido de l'assisténcia 24 hores) es facturaran al preu/hora que resulti de
I'adjudicacié.

Els materials proporcionats per l’empresa adjudicataria tindran un descompte
minim del 10% sobre el preu de venda al public.

Els desplacaments del personal fins al PMT aniran a carrec de |'empresa
adjudicataria.

Sera obligacié de l'adjudicatari informar al Cap de Manteniment de totes les
anomalies que poguessin alterar el bon funcionament del contracte.

Per a la valoracié de les ofertes sera condicié indispensable que |'empresa
adjudicataria hagi realitzat una visita a les instal-lacions del PMT i I’Agropolis, que
sera fixada i guiada pel cap de Manteniment.

Per tal de deixar constancia de la visita, caldra adjuntar amb l'oferta, el Certificat
de reconeixement previ de les instal-lacions (Annex I) degudament omplert i
segellat per PMT S.L.

Director General de PMT,SL

Pau Le Monnier Framis

Castelldefels, 21 d'Octubre de 2011




ANNEX I: Certificat de Reconeixement previ de les Instal-lacions

El Or./Ora. it , proveit del Document
Nacional d'Identitat NUMEro .......ccvviviviiiiiinviennennns , en representacié de
(=T 0] 0] LT [ PR ha realitzat una visita

als edificis i instal-lacions del PMT i I’Agropolis i reconeix, per tant, I'abast i grau de
complexitat de l'objecte d’aquest expedient per al servei de manteniment general
d’edificis i elements exteriors objecte del contracte.

Signat

Representant de I'empresa Cap de manteniment de PMT



ANNEX 2: Estimacioé del pressupost detallat i preu maxim a ofertar

7672 hores

1Ut.

1 Ut.

1 Ut.

1 Ut.

1 Ut.

D’oficial 1a

Cost fix del servei de guardia:
sistema de telefon mobil i
disponibilitat 24 hores (12
mesos

Cost hora del servei 24 hores
Contractes anuals de |les
instal-lacions de baixa tensio
en els edificis

Revisid anual de les

instal-lacions de baixa tensid
del PMT (Faroles i galeries)

Vehicle

20 €/hora

300 €/mes

55 €/hora

5.000 €

1.000 €

210 €/mes

SUMA
18% IVA

TOTAL

153.440 €

3.600 €

5.000 €

1.000 €

2.520 €

165.560 €
29.800,80 €

195.360,80 €




